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El ano 2016 vino marcado por el balance de nuestros 25 afios de trabajo para remo-
ver los obstaculos que impiden, a las personas de mayor vulnerabilidad y en riesgo
de exclusion social, alcanzar la ciudadania plena. A través de los ejes principales en
los que hemos fundamentado nuestras acciones de mejora durante este afio 2016 ha
pivotado la formacién de nuestro personal, el desarrollo de planes de calidad y la
implementacion de nuevas actividades.

Como refleja la memoria que hoy presentamos, nuestros objetivos se han visto
cumplidos mediante el aumento de nuestra actividad en todos los programas y
proyectos, con un mayor alcance en cuanto al nimero de personas usuarias que han
pasado de las 11.639 en 2014 a los 13.162 en 2016 y una mayor visibilizacion social y
medidtica.

Nuestra apuesta basica de situar a las personas como centro de nuestra accion, y
convertirlos en protagonistas de su camino hacia un futuro de oportunidades, nos ha
llevado a implicarnos de forma decidida y activa en mejorar las sinergias y colabora-
ciones con otras entidades e incrementar la actividad hacia nuestros/as usuarios/as.
Asi, en el afno 2016 hemos fomentado el asociacionismo a través del asesoramientoy
apoyo a entidades de nueva creacién e, igualmente, hemos logrado la implicacién de
las instituciones y diferentes agentes sociales en foros que dinamizamos tales como
las mesas de barrio de Asperones y Cruz Verde-Lagunillas.

También en el ambito educativo hemos visto un aumento en el nimero de centros
colaboradores en los que intervenimos, pasando de 106 en 2014 a 130 en 2016, con
un aumento significativo del nimero de alumnos/as participantes en nuestras activi-
dades y que se han visto favorecidos por el incremento de talleres y propuestas
vinculadas al desarrollo de sus valores como futuros/as ciudadanos/as.

Otro de los logros conseguidos durante este afo 2016, ha sido la consolidacion de
nuestro programa “Cuenta conmigo” dirigido a mujeres victimas y supervivientes de
la violencia de género que, tras seis anos de desarrollo, se ha convertido en un
programa de referencia por sus objetivos y por los extraordinarios resultados obteni-
dos, lo cual le ha hecho merecedor de la distinciéon “Premio a la Innovacién Social
2016" que concede la Fundacién la Caixa cada afio. También 2016 ha sido el afo en
el que hemos trabajado para conseguir la Declaracion de Utilidad Publica para nues-
tra entidad, una tarea ingente que hemos visto recompensada con el reconocimien-
to de la referida declaracion.

Con mas de mil personas participantes en los programas de empleo, mas de 8000
horas de atencién entre todo el personal orientador, y el disefio y ejecucién de un
servicio integral en el que las personas han podido formarse como Auxiliares de
Cocina, mejorar sus competencias digitales, participar en talleres sobre igualdad,
habilidades sociales, busqueda activa de empleo, con todo ello, hemos logrado la
consolidacion de Incide como entidad referente en la mejora de la empleabilidad de
personas en situacion o riesgo de exclusion social. Esto se ha traducido en un mayor
volumen de insercién laboral, hasta un 40% mds que en anos anteriores, lo que
confirma el éxito de programas tales como SURGE, Andalucia Orienta, Apoyo a la
Insercion o Apoyo a la Empleabilidad.

Para el equipo que conformamos Incide esta memoria es mucho mas que una simple
rendicion de cuentas del uso de los fondos que recibimos porque, mucho mas alla de
la preceptiva justificacion contable y nuestra absoluta apuesta por la transparencia,
nuestra memoria anual es la exposicién de un anhelo, la obra de miles de corazones
que laten junto a los nuestros, nombres grabados en nuestras memorias con quienes
hemos caminado compartiendo incertidumbres y tensiones y, también, esperanzas
recobradas, alegrias recibidas y alicientes retroalimentados por nuestro deseo de un
mundo mejor y la capacidad de nuestros usuarios y usuarias por mostrarnos que es
posible conseguirlo.

Gracias a las personas con las que trabajamos, a las entidades y empresas colabora-
doras, a las administraciones publicas y a las personas que confian en nuestro trabajo
y lo hacen posible; gracias a nuestros voluntarios y voluntarias, a nuestros alumnos y
alumnas de practicas y a todas aquellas personas y organizaciones con las que
colaboramos de forma habitual. Nada seria posible sin todas ellas.

Lola Fernandez
Presidenta de INCIDE






A lo largo de este afno, INCIDE ha afrontado im-
portantes retos para consolidarse como una enti-
dad referente en sus diversos ambitos de actua-
cion y, ademas, adaptar su imagen a una realidad
en constante cambio que exige una mayor visibi-
lizacién y transparencia del trabajo que desarro-
llan las asociaciones. Por otra parte, dicha reali-
dad, requiere de una comunicacion constante de
las acciones que genere una respuesta por parte
del publico y facilite la participacién de la socie-
dad en nuestra labor.

Si bien hemos mejorado ostensiblemente nuestra
presencia en las redes sociales y abierto nuevos
canales de comunicacion, quizas nuestro mayor
logro ha sido modernizar la identidad corporativa
de INCIDE y conseguir que llegue a todos nues-
tros publicos con gran aceptacion.

El ano 2016 ha supuesto un importante impulso,
desde todos los ambitos, para que la comunica-
cion de INCIDE haya sido un éxito

. Javier Poleo

Logros
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Hemos tenido una mayor
repercusidon medidtica con
un aumento importante de
aparicion de nuestros
programas en los medios,
con mas de 15 reportajes y
diversos articulos.

Ts

Hemos cambiado y mejora-
do la identidad corporativa
de INCIDE, con nuevo logoti-
po e imagotipo e incorporan-
dolos en todos los espacios
de intervencion de la enti-
dad.

Nuestra presencia en redes
sociales ha aumentado de
manera significativa, al igual
que el numero de personas
que nos siguen y participan,
lo cual da mayor calidad a
nuestro trabajo.

Los cambios de identidad
corporativa han acompana-
do a un nuevo disefio de la
web de INCIDE, mucho mas
intuitiva y con mejor calidad
de contenidos, ademas de
facilitar la participacion.




Estadisticas Premio

Ne de Personas Atendidas d-':' "*!.h
Y Premio a la Innovacion

eri— 3 Y

13.162 % Social2016 &

_ 12.421 'J) .lilllilil.h‘.........“‘
| % Obra Social "la Caixa”

g 11.639

N° de Centros Educativos colaboradores
B R R o o R R

El Premio a la Innovacién Social de la
Caixa reconoce la labor de la entidad
en el apoyo y acompafamiento a las
mujeres que viven procesos de
violencia de género, y la implicacion
de éstas en el apoyo a otras a salir del
circulo de la violencia. Este Premio
nos da una oportunidad mas de alzar
nuestra voz contra esa lacra por lo
que es necesario, reconocer maravi-
llosa participacion de las mujeres que
han pasado por el programa, han
entregado su tiempo, experiencia y
extraordinaria generosidad, transmi-
tiendo siempre su fuerza para salir
adelante y ayudar a otras victimas a
encontrar salidas.

—— Albertina Gonzdlez
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Apoyo a
la Escuela
Publica
Programas

Plan de Apertura de Centros
Aula Matinal

Acompanfamiento Lingtiistico
Escuelas Deportivas

Escuelas de Verano

Escuelas Escolar y Refuerzo Educative

Actividades Extraescolares

Nuestros Centros Infantiles

Con mas de 20 anos de atencién a la Infancia,
a través de nuestras Escuelas Infantiles favore-
cemos la integracién social y educativa en la
etapa de 0 a 3 afos, asi como la conciliacién
de la vida laboral y familiar, con atencién a la
diversidad y a la igualdad de oportunida-

des.
E.l. Casita

35 menores
E.l. Casita ll

94 menores
E.l. Elvira Lindo

15 menores
E.l. Villa de Guaro

39 menores

E.l. Benamargosa
30 menores

Juventud

INCIDE desarrolla desde 1990 talle- Talleres de:
res y formacion para jévenes con el Habilidades sociales
objetivo de favorecer la igualdad de Diversidad ideoldgica
oportunidades y su insercion socio- Participacion
laboral. A lo largo de 2016 se han Salud
desarrollado diversas experiencias Habitos Saludables
con un alto nivel de participa- Orientacidn Laboral
cion. Emprendimiento

340 jévenes participantes
@ @

Asperones Avanza

Este programa pretende aumentar las oportunidades de participar, mante-
nerse o retornar a procesos de educacién formal de nifios, nifias y jovenes
residentes en la barriada de Asperones mediante actuaciones coordinadas
de promocién del estudio y de participacion en actividades de ocio y tiempo
libre.
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EINIES ,
A través de diversos programas subvencionados por la Obra Integ raCi(’)n I_a bo ral

Social la Caixa desarrollamos una intervencién con familias en
riesgo de exclusién social para favorecer la igualdad de oportuni-
dades y el desarrollo educativo y saludable de ninas y ninos.

APRENDER JUNTOS, CRECER EN FAMILIA
El programa Aprender Juntos, Crecer en Familia propone desa-
rrollar las habilidades para una convivencia familiar saludable, al
tiempo que implica a madres y padres en el desarrollo educativo
de sus hijas e hijos, mediante la formacién y encuentros de fami-
lias.

ﬁ 15 Familias atendidas

Centros
Colaboradores

36

Personas
atendidas

1.725

Servicios

Refuerzo Educativo,
Atencion
Psicolégica,

FEINIES

939




INCIDE desarrolla desde el afno 2000 actividades de orientacién y
mejora de la empleabilidad dirigidas a colectivos vulnerables y, espe-
cialmente, a las personas en situacion o riesgo de exclusion

Andalucia Orienta

A través de este programa se desarrollan itinerarios personalizados de
insercion para personas en riesgo de exclusién social, con el objetivo
de mejorar su empleabilidad y ocupabilidad. Andalucia Orienta cola-
bora en red con otras unidades repartidas por toda la comunidad
andaluza para implementar y mejorar las herramientas de trabajo y
atencién a personas desempleadas.

3962 368 368
horas de itinerarios itinerarios
atencién desarrollados finalizados

SURGE

(Servicio Unificado de Renovacién y Generacién de Empleo)

INCIDE es miembro activo de la Federacién SURGE, junto a otras siete
entidades de Andalucia, para el desarrollo del programa, mediante el
cual se favorece la insercién sociolaboral de colectivos en situaciéon o
riesgo de exclusion social pertenecientes a zonas con necesidades de
transformacién. En Mdlaga funciona desde el afio 2001, con una
mejora continua en el cumplimiento de los objetivos que permiten
colaborar en la dinamizacién tanto econémica como territorial de las
zonas.

©@ 000

4747 835

acciones personas atendidas inserciones sesiones formatlvas
desarrolladas

Apoyo a la Insercion

Desarrollamos formacién destinada a
la mejora de la empleabilidad de
personas en situacion de vulnerabili-
dad. Nuestro programa de Apoyo a la
Inserciéon subvencionado por la Con-
sejeria de Igualdad y Politicas Socia-
les, gestiona un curso de Ayudante
de Cocina, al igual que otros proyec-
tos paralelos financiados por Ayuda
en Accion o Codenaf. Uno de los
éxitos de este programa es la gestién
de practicas en empresas de recono-
cido prestigio con un elevado nivel
de insercion laboral.
S 75 alumnos/as
_-_%9_ 18 empresas colaboradoras®
63% de insercién

Centros de Acceso
Publico a Internet

Mediante este programa favorece-
mos la ruptura de la brecha digital de
personas en riesgo de exclusion, a
través de una formacién en el uso de
nuevas tecnologias.

® CAPI-Cruz Verde (Malaga)
® CAPI-Segalerva (Malaga)
® CAPI-La Gloria (Vélez-Malaga)

Participantes: 1215
Ne de Cursos: 210




Desde INCIDE trabajamos por la mejora de las oportunidades de los colec-
tivos con mayor vulnerabilidad, generando formacién, apoyo psicoldgico,
juridico o social y empoderando a cada una de las personas que partici-
pan en nuestras actividades.

Disfruta y Concilia

Mediante las actuaciones que se llevan a cabo en este programa ofrece-
mos a familias en situacién o riesgo de exclusion social alternativas de
ocio para desarrollar en conjunto, generando un espacio de convivencia
familiar saludable e inculcando valores tales como la coeducacién y la
corresponsabilidad.

35 familias participantes 18 actividades de ocio

Educadores de Calle

A través de este programa desarrollamos activida-

des que ofrezcan alternativas de ocio y tiempo libre

junto a una mejora formativa y de habilidades para

jovenes .de zonas con necesidades de transforma- jévenes
cién social.

Asesoramiento Juridico

Nuestra entidad apuesta desde hace mas de

quince anos por un programa que pretende facili-

atendidas tar la igualdad de oportunidades para todas y

. todos en relacidn al acceso al asesoramiento y la

985 asistencia juridica, principalmente para minorias,

consultas poblacion inmigrante y personas en situacion de
vulnerabilidad.

368

personas




Talleres de Mayores

Mediante acuerdo con el Ayuntamiento de Rincén de la Victoria, a lo
largo de 2016 se han desarrollado talleres de memoria para mayores
en los que, ademas, se han realizado otras actividades paralelas que
han servido para mejorar su calidad de vida.

Por otra parte, desde los centros CAPI, también se han llevado a cabo
talleres de memoria, para mayores y personas afectadas de fibromial-
gia, que exigen una actuacion de ese tipo.

Mediacion

Desde principios de 2016, INCIDE, en colaboraciéon

PI M e con la asociacion ACUERDA-TE, forma parte de las
entidades colaboradoras del Punto de Informacion

sobre Mediacion ubicado en la Ciudad de la Justicia, puesto en marcha por
los Juzgados de lo Mercantil y Civil para dar a conocer a la ciudadania la
importancia de la medicién como via de resolucién de conflictos y evitar asi

la excesiva judicializacién de muchas disputas.

Atencidn Penitenciaria

INCIDE, como entidad vocal del Consejo
Social Local Penitenciario del Centro de
Insercidon Social “Evaristo Martin Nieto”,
desarrolla actividades formativas y de
orientacion sociolaboral dirigida a las
personas internas participando,
ademas, de otras actividades y del plan
anual propio del centro.

125
internas/os

lgualdad




Cuenta Conmigo

El programa CUENTA CONMIGO, Premio a la Innovacién Social 2016 de
Fundacion la Caixa, tiene como objetivo formar a mujeres que han sido
victimas de violencia de género y que hayan superado o estén en un
proceso avanzado de superacién de esta situacién para que se conviertan
en referencia para otras mujeres acompanandolas en el proceso de supe-
racion de la violencia. Igualmente, desarrollamos acciones de interven-
cién y asistencia psicoldgica a victimas

Mujeres formadas Mujeres acompanadas

Calidad de Vida

A través de este programa se desarrolla un espacio
de formacién y convivencia para mujeres, en el que
se llevan a cabo acciones para la mejora de las
habilidades sociales y el empoderamiento perso-
nal. En él las mujeres participantes debaten y
reflexionan sobre diversas temadticas buscando
soluciones y/o mejoras a situaciones reconocibles 42

para su desarrollo personal. Mujeres participantes

Talleres para la Igualdad

Incide desarrolla, desde hace mas de quince anos,
talleres para la igualdad y la prevencién de la
violencia basada en género en centros escolares,
asociacionesy entidades de todo tipo. Igualmente,
llevamos a cabo un reciclaje constante del perso-
nal técnico de nuestra entidad a través de una
formacioén en aspectos tales como lucha contra la
violencia machista, coeducacién, dinamicas para la
igualdad, etc.

Intervencion en Foros

Uno de los principales rasgos diferenciadores de Incide es su implicacion
en aquellos espacios, foros, plataformas y redes de trabajo en los que
poder trabajar por el logro de la igualdad efectiva entre mujeres y hom-
bres. Para ello dinamizamos, coordinamos o proponemos actuaciones
que permitan avanzar en los cambios legislativos, en las estrategias o
planes de las administraciones publicas en esta materia.

Por ello, podemos resenar que, a lo largo de 2016 Incide ha estado
presente en:

! !

TP ——

T HeForShe

Plataforma Plataforma Escuela de Campana

Violencia 0 Informe Ciudadania #HeforShe
CEDAW




Directori Sede Central

Gerencia | Administracion | Calidad y Proyectos | Comunicacion
Apoyo a Escuela Publica | Programa CaixaProinfancia

C/ Carrién, 829013 | Mdlaga

Centralita: 952657146 | Fax: 952652028
Programa CaixaProinfancia: 952221313

©

General: incide@incide.org

Plan Apertura de Centros: plandeapertura@incide.org
RRHH: rrhh@incide.org

CaixaProinfancia: caixaproinfancia@incide.org

Humanos | Contab

de, 13129013 | Mé

Centros de Educacion Infantil

Correo genérico: infancia@incide.org

C.E.l. Casita | (Cruz Verde) CE.l Casita Il (PTA)
C/ Gémez Salazar, 13 | 29013 | Méalaga C/ Marie Curie, 24 | 29590 | Mélaga
Teléfono: 952650029 Teléfono: 95202310
Email: ceicasitai@incide.org Email: ceicasitaii@incide.org
CE..Elvira Lindo E.l. Municipal Villa de Guaro
C/ Alonso de Higuera, 28| 29010 | Malaga C/LaLoma, s/n|29108 | Guaro
Teléfono: 952109825 Teléfono: 952457945

Email: ceielvira@incide.org Email: eiguaro@incide.org



LOCALIDADES CON PRESENCIA DE INCIDE

Alcaucin Caleta de Vélez Malaga

Alfarnate Cértama Marbella

Alhaurin de la Torre Cartama (Estacion) WIES

Alhaurin El Grande Coin Mijas-Costa

Almogia Colmenar Monda

Alora Estepona Periana

Antequera Frigiliana Rincén de la Victoria
Arroyo de la Miel Guaro San Pedro de Alcantara
Benajarafe La Cala de Mijas Torre del Mar

i o
Benamargosa La Cala del Moral Torrox - Ayuntamiento
, e Malagn ~_JUNTA DE ANDALUCIA
BARRIOS DE MALAGA CON PRESENCIA DE INCIDE e Malaga
Campanillas Cruz Verde Los Asperones LT
Capuchinos Churriana Palmilla
Carretera de Cadiz El Palo Portada Alta Fun daciu' n l
Ciudad Jardin La Corta Puerto de la Torre
—
Cruz de Humilladero La Palma Segalerva
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